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              Caso Práctico
 
Cushman & Wakefield 
Healey & Baker 

Consultora 
Inmobiliaria 

UK FlexScan L985EX, L565, L465, L365 y 
soportes ajustables en altura. 

 

 
”Con EIZO sé que puedo estar tranquilo. Los productos EIZO sobresalen de los demás con sólo mirarlos. ¡Se 
vendieron por si solos!” 
- Keith Gregoriou, Director Técnico.  
 
Cushman y Wakefield Healey y Baker forman parte de una de las mayores agencias 
inmobiliarias del mundo. Fundada en Londres a principios del siglo XIX, la firma hoy es una 
sociedad internacional con más de 11.000 empleados y está presente en 49 países, incluyendo 
España. 
Los clientes buscan nuestra ayuda y consejo en todas aquellas materias que afectan a la 
propiedad comercial, incluyendo venta al por menor, ocio, oficina e industria. Se benefician de 
amplia experiencia y ventajas que abarca una agencia inmobiliaria, servicios corporativos, 
servicios financieros e inversiones, investigación y consultoría, desarrollo, tasación de 
propiedades y servicios profesionales. Nuestros clientes son desde emprendedores hasta 
algunos de los operadores líderes multinacionales que demandan y esperan lo mejor. 
 
Cushman y Wakefield se unió a Healey y Baker hace 3 años. Con Healey y Baker se cubre 
Gran Bretaña, Europa y el Oriente Medio y Cushman y Wakefield cubren E.E.U.U., Suramérica 
y Asia. La fusión ofrece la solución perfecta como agencia inmobiliaria para empresas a lo largo 

de todo el mundo. La nueva compañía formada es la 
tercera en el ranking de agencias inmobiliarias en el 
mundo y además conocida como la más 
vanguardista en su campo. Esta misma  actitud se 
extiende también a la decisión de compra de 
equipamiento IT. Las compañías innovadoras 
requieren productos innovadores – haciendo de 
EIZO la opción perfecta. 
 
En marzo de 2004 el personal comenzó a moverse 
desde las oficinas más pequeñas al buque insignia 
en Portland Square. Esto significó un nuevo y 

flamante diseño de oficina pasando de una disposición formal  a una más informal, ampliando 
el plan diseñado. Parte de este reajuste, significaba remplazar los actuales de CRTs por los 
monitores nuevos LCD en todas partes. 
 
La evaluación tuvo lugar por el equipo de IT sobre 3 fabricantes distintos de LCDs, dirigiendo el 
proceso de evaluación Keith Gregoriou, Director Técnico, la comisión de Directores, el Jefe de 
las Finanzas, el Presidente, el Equipo de Servicios Corporativos y el Equipo de Diseño de 
Oficina. 
 
Algunos puestos de trabajo requerían que los monitores  se pudieran utilizar en diversas alturas, 
para lo cual los soportes con ajuste de altura de EIZO eran lo idóneos. El panel tenía que ser 
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adecuado al estilo corporativo y dar imagen a la compañía y las oficinas, por lo que  EIZO era 
la opción perfecta. 
 
Cuando el monitor EIZO del 16" modelo L465 fue posicionado junto a sus competidores, ganó 
inmediatamente sobre los demás evaluados solamente por estética. Cuando las 
especificaciones suplieron  los requisitos, Keith Gregoriou y su equipo sabían que habían 
encontrado el monitor perfecto. 

Keith necesitaba LCDs cuyo soporte fuera sencillo. 
“Sabíamos que con EIZO sería solamente conectarlos y 
trabajar. No iba a ser necesario cambiar o reconstruir nada. 
El marco era tan extremadamente delgado que también 
ayudó a convertirlo en un monitor de apariencia elegante." 
"La decisión fue casi inmediata", dijo Keith. "La única 
cuestión era que teníamos algunos usuarios que requerían 
que la pantalla fuera ajustable en diversas alturas, así que 
utilizamos el soporte de EIZO, por lo que teníamos la 
solución perfecta para resolver las exigencias de nuestros 
usuarios". 

¿Por qué EIZO? 
"Son los monitores ideales para un nuestro ambiente" dicho Keith."Son fiables y 
extremadamente fáciles de manejar. Para ser honesto, realmente no tenemos ni que pensar en 
ellos, así que puedo tener total tranquilidad. 
 
Instalación Inmediata 
La instalación del nuevo EIZO L465 tuvo lugar en una semana y media. "Nosotros no teníamos 
ningún problema para la instalación de los paneles. El único que hubo fue cuando se nos cayó 
uno!", Keith indicó. "El proceso fue simple y fácil”. 
 
Paneles para satisfacer todos los requisitos 
La mayor parte del proyecto era para el uso general de oficina, sin embargo, existían algunos 
requisitos especiales que los diseñadores gráficos y el equipo de comercialización necesitaban 
como,  grandes pantallas y muy brillantes. "El EIZO de 21. 3", L985EX es perfecto para estos 
usuarios. El tamaño y la resolución que tiene es lo que nuestros  los diseñadores necesitaban", 
dijo Keith. 
 
¡Monitores de EIZO por todas partes! 
"Los monitores EIZO se instalaron en varios lugares, desde la recepción hasta en “hotdesks. El 
hecho de que ocupen muy poco espacio es perfecto para esta clase de ambientes. Los 
usuarios encuentran instalado el monitor de EIZO en el escritorio, así que todo lo que necesitan 
hacer es conectar sus portátiles". 
 
 
Monitores de superior calidad encajan con el servicio 
Desde el comienzo Keith ha tenido una relación de trabajo muy positiva y amigable con EIZO 
"estamos extremadamente contentos con los monitores de EIZO así como por el servicio. 
Tenemos una relación fantástica con EIZO ", él continua diciendo. 
 
EIZO  es el futuro 
"Con el número de empleados nuevos que este año se instalarán en las oficinas  de la calle de 
Pórtland, los  LCDs serán requeridos en otro piso del edificio para ubicar a este nuevo personal. 
No hay duda en que supliré estos nuevos requerimientos con EIZO. No tengo que cuestionar a 
EIZO, estoy seguro que funcionan, ¿por qué debo cambiar?"dijo Keith. 
 
Variedad de EIZO en Healey y Baker 
Gracias al éxito de los monitores EIZO comprados para la oficina de la calle de Portland, otra 
división de la compañía requiere LCDs para sustituir sus actuales CRTs. “La gente aprecia sus 
monitores EIZO. Uno de los directores incluso ha conseguido uno para casa, dijo Keith. 
 
- En especial agradecimiento a Keith Gregoriou por su contribución. 
 


